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Med e-faktura far Luftfartsverket 6kad
sakerhet och sparbarhet i fakturaprocessen

UTMANING KUNDFAKTA
Under 2005 borjade Luftfartsverket skanna sina fakturor for att effektivisera sin Foretag: Luftfartsverket
fakturahantering. Regeringen kom en tid darefter med kravet om e-faktura fér alla Bransch: Transport & Logistik
statliga myndigheter och verk, med Svefakturan som standardformat. LFV kom EFH-system: IFS Applications version 7
da i kontakt med Pagero via sitt affarssystem IFS Applications, dar Pagero och L&sning: leverantérsaktiveringsprojekt
IFS har ett avtal om integration av e-faktura. Pa s& satt blev Pagero en naturlig e-faktura
aktor for LFV i arbetet med att 0ka andelen e-fakturor. Om LFV:

LFV &ger, driver och utvecklar 16 flygplat-
LOSNING ser och ansvarar fér all flygtrafikledning i
Tillsammans med Pagero planerade LFV under 2007 ett leverantorsaktiverings- Sverige. LFV é&r ett statligt affarsdrivande
projekt foér att 6ka inflédet av e-fakturor. Sommaren 2008 fick LFVs leverantérer verk med omkring 3 400 érsanstéllda och
den férsta informationen om hur de skulle komma igang med att skicka e-faktu- omsétter drygt 6 miljarder kronor.

ror till LFV. Det framsta argumentet for att inféra e-faktura fér LFV var att héja
kvalitén och effektivisera fakturahanteringen samt leva upp till regeringens krav
om e-faktura.

Malsattningen &r att 70% av de 98000 leverantérsfakturorna ska skickas
in elektroniskt till dem innan 2012. Det &r dven ett stort plus i kanten att det ==
ar skonsamt fér miljon med e-fakturor, d& LFV har en vision om att bedriva en
verksamhet med sa liten paverkan som méjligt pa miljon.

RESULTAT
Responsen pa inférandet av e-faktura har varit positiv éver hela LFV. De sjalva
marker fordelarna med att pappersfakturorna minskar, da ekonomipersonalen
slipper brevdppning, stansning, arkivering. Positivt ar ocksa den 6kade sakerhe-
ten i och med spéarbarheten pé fakturan samt enklare och tydligare sékbarhet
i systemen.

Aven responsen fran leverantdrerna har varit bra éverlag och det har varit Iattare
att f& dem att ansluta sig &n vad LFV férst kunde tro. Ofta kan fordelarna vara
svara att forsta, men framforallt ar det hur det tekniskt ska fungera som méanga
ringt och funderat éver.

Samarbetet med Pagero har fungerat mycket bra. Genom Pagero Service
Center har de frdgor och eventuella felsékningar som uppstétt snabbt kunnat
atgardas.

"En e-faktura har hdgre kvalité &n en papperstaktura som skannats, da skan-
ningsprogram kan tolka fel” Anna Kaihola, Systemutvecklare, LFV.

"Det viktigaste fér oss vid inférandet av e-faktura har varit kunskapen och den
breda kompetensen fran alla inblandade. Det &r viktigt att man talar samma sprak
och att rétt fragor stélls for att det ska bli ett sa bra, sékert och effektivt inférande
som mdyjligt.” Thina Johansson, Produkomradeschef, LFV.
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